
 
 

 

ଋଣଦାତାଙ୍କ ପାଇଁ ଉଡତି ଅଭ୍ୟାସ ସଂହତିା 
 

 

 

 

 

କର୍ପୋରେଟ୍ କୋର୍ଯପୟୋଳୟ ଠକିଣୋ: 
ଉଜ୍ଜୀବନ ସ୍ମଲ୍ ଫୋଇନୋନସ ବୟୋଙ୍କ ଲିମିରେଡ୍, ରେପ୍ ଗୋରଡପନ, ନମବେ ୨୭, ତୃତୀୟ ଏ କ୍ରସ୍, ୧୮ତମ ରମନ୍ ରକୋେୋମଙ୍ଗଲୋ ଷଷ୍ଠ ବଲକ, 
ରବଙ୍ଗୋଲୁେୁ ୫୬୦ ୦୯୫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
ଉଜ୍ଜାବନ କ୍ଷୁଦ୍ର ଆର୍ଥକି ବୟାଙ୍କର ଋଣଦାତାଙ୍କ ପାଇଁ ଉଡତି ଅଭ୍ୟାସ ସଂହତିା ("ନୟାୟପରୂ୍ଣ୍ଣ ଅଭ୍ୟାସ ସଂହତିା") 

 

ଉଜ୍ଜୀବନ କ୍ଷଦୁ୍ର ଆର୍ଥକି ବୟୋଙ୍କ ("ବୟୋଙ୍କ") ୍ୋଇଁ ଉଡତି ଅଭ୍ୟୋସ ସଂହତିୋ ବୟୋଙ୍କେ ଋଣେହୀତୋଙୁ୍କ ବୟୋଙ୍କ ସହତି ରସମୋନଙ୍କେ କୋେବୋେ 
ସମ୍ପକପରେ ସ୍ୱଚ୍ଛତୋ ଏବଂ ସ୍ପଷ୍ଟତୋ ପ୍ରଦୋନ କେବିୋକୁ ରେଷ୍ଟୋ କରେ। ଏହ ିନରିଦପଶୋବଳୀ ରକବଳ ବୟୋଙ୍କେ ଘରେୋଇ ବୟୋଙି୍କଙ୍ଗ ବୟବସୋୟ 
ସହତି ଜଡତି। 

 

ବୟୋଙ୍କେ ନୀତ ିରହଉଛ ିଏହୋେ ସମସ୍ତ େୋହକ/େୋହକଙ୍କ ସହତି ସ୍ଥେି ଏବଂ ନେିର୍କ୍ଷ ବୟବହୋେ କେବିୋ। ବୟୋଙ୍କେ ଉଡତି 
କମପେୋେୀମୋରନ ନେିର୍କ୍ଷ, ସମୋନ ଏବଂ ନେିର୍କ୍ଷ ଭ୍ୋବରେ ସହୋୟତୋ, ଉତ୍ସୋହ ଏବଂ ରସବୋ ପ୍ରଦୋନ କେିରବ। ନେିର୍କ୍ଷ ଅଭ୍ୟୋସ 
ସଂହତିୋ ବୟୋଙ୍କେ ସମସ୍ତ େୋହକଙ୍କ ୍ୋଇଁ ଏହୋେ ଶୋଖୋ ଏବଂ ଏହୋେ ରେବସୋଇଟ୍ ମୋଧ୍ୟମରେ ଉ୍ଲବ୍ଧ କେୋରି୍ଯବ, 
ବର୍ତ୍ପମୋନ,www.ujjivansfb.in("ରେବସୋଇଟ୍")। 

 

ଭଭ୍ଦଭ୍ାବହୀନ ନୀତ ି

 

ବୟୋଙ୍କ ତୋେ େୋହକମୋନଙ୍କ ମଧ୍ୟରେ ଜୋତ,ି ଜୋତ,ି େଙ୍ଗ, ଧମପ, ଲିଙ୍ଗ, ରବୈବୋହକି ସ୍ଥତି,ି ବୟସ (ବୟସ୍କତୋଠୋେୁ ଅଧିକ), ଆର୍ଥକି ସ୍ଥିତ ିକମିବୋ 
ଶୋେୀେିକ ଅକ୍ଷମତୋ ଆଧୋେରେ ରକୌଣସି ପ୍ରକୋେେ ୍ୋତେଅନ୍ତେ କେବି ନୋହିଁ। 

 

1. ପ୍ରତୟକ୍ଷ ବକି୍ରୟ ଏରଜଣ୍ଟ ("DSA") ଏବଂ ଋଣ ରସବୋ ପ୍ରଦୋନକୋେୀ (LSP) ୍ୋଇଁ ଆେେଣ ସଂହତିୋ 

 

ବୟୋଙ୍କ DSA ଏବଂ ଋଣ ରସବୋ ପ୍ରଦୋନକୋେୀଙ୍କ ୍ୋଇଁ ନମିନଲିଖିତ ଆେେଣ ସଂହତିୋ େହଣ କେବି ଏବଂ ସମ୍ପକୃ୍ତ DSA ଏବଂ LSP 
ସହତି େୁକି୍ତନୋମୋରେ ଏହୋକୁ ଅନ୍ତଭ୍ପୁ କ୍ତ କେିବ। ଡଜିେିୋଲ୍ ଫିନରେକ୍ ସହଭ୍ୋଗୀତୋ ମୋଧ୍ୟମରେ ଋଣ ପ୍ରଦୋନ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କେ ବୟବସ୍ଥୋକୁ 
DSA ଏବଂ କମିବୋ ଋଣ ରସବୋ ପ୍ରଦୋନକୋେୀ ଭ୍ୋବରେ ମଧ୍ୟ ବଗପୀକୃତ କେୋର୍ଯୋଇଥିବୋେୁ, ନମିନଲିଖିତ ଆେେଣ ସଂହତିୋ ଡଜିେିୋଲ୍ ଋଣ 
ପ୍ରଦୋନ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କେ ଫିନରେକ୍ ସହଭ୍ୋଗୀମୋନଙ୍କ ୍ୋଇଁ ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ ରହବ। ବୟୋଙ୍କ ବର୍ତ୍ପମୋନେ ବୟବସୋୟ ମରଡଲ ସହତି ସମନବୟ େଖି 
IBA ଦ୍ୱୋେୋ ପ୍ରସୁ୍ତତ DSA ୍ୋଇଁ ଆଦଶପ ଆେେଣ ସଂହତିୋ େହଣ କେିଥିଲୋ। ରର୍ଯରତରବରଳ ବୟୋଙ୍କ ସମ୍ପକୃ୍ତ ବୟବସୋୟ ମରଡଲରେ 
ଉଦୟମ କେବି ରସରତରବରଳ ଆଦଶପ ଆେେଣ ସଂହତିୋେ ଅନୟୋନୟ ଦଗିଗୁଡକୁି େହଣ କେୋରି୍ଯବ। 

 

http://www.ujjivansfb.in/


 
• ବୟୋଙ୍କେ ଉତ୍ପୋଦ ରସୋସିଂ ୍ୋଇଁ ଜରଣ ସମ୍ଭୋବୟ େୋହକଙୁ୍କ ରକବଳ ନମିନଲିଖିତ ୍େସି୍ଥିତରିେ ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ କେୋରି୍ଯବ: 

• ରର୍ଯରତରବରଳ ସମ୍ଭୋବୟ ବୟକି୍ତ ରେବସୋଇଟ୍ କମିବୋ ବୟୋଙ୍କେ କଲ୍ ରସଣ୍ଟେ କମିବୋ ବୟୋଙ୍କେ ରର୍ଯରକୌଣସି ଶୋଖୋ ମୋଧ୍ୟମରେ କମିବୋ 
ବୟୋଙ୍କେ ସମ୍ପକପ ୍େିେୋଳକଙ୍କ ମୋଧ୍ୟମରେ ବୟୋଙ୍କେ ରକୌଣସି ଉତ୍ପୋଦ କ୍ରୟ କେିବୋକୁ ତୋଙ୍କେ ଇଚ୍ଛୋ ପ୍ରକୋଶ କେିଛନ୍ତ ିକମିବୋ 
ଅନୟ ଏକ ସମ୍ଭୋବୟ ବୟକି୍ତ କମିବୋ ବଦିୟମୋନ େୋହକଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ତୋଙୁ୍କ ରେଫର୍ କେୋର୍ଯୋଇଛ,ି କମିବୋ ରସ ବୟୋଙ୍କେ ଜରଣ 
ବଦିୟମୋନ େୋହକ ରି୍ଯଏ ବୟୋଙ୍କେ ଅନୟ ଉତ୍ପୋଦ ଉ୍ରେ ବୟୋଙ୍କେୁ କମିବୋ ତୋଙ୍କ ୍କ୍ଷେୁ କଲ୍ େହଣ କେବିୋ ୍ୋଇଁ ସମ୍ମତ ି
ରଦଇଛନ୍ତ।ି 

• ରର୍ଯରତରବରଳ ସମ୍ଭୋବୟ ବୟକି୍ତଙ୍କ ନୋମ / ରେଲିରଫୋନ୍ ନମବେ / ଠକିଣୋ ବୟୋଙ୍କରେ ଉ୍ଲବ୍ଧ ର୍ଥୋଏ ଏବଂ ସମ୍ଭୋବୟ ବୟକି୍ତଙ୍କ 
ଠୋେୁ ସମ୍ମତ ିରନବୋ ୍ରେ DSA ୍େିେୋଳକ / ଦଳ ରନତୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ଅନୁରମୋଦତି ତୋଲିକୋ / ନରିଦପଶକିୋ / ଡୋେୋରବସ୍ 
ମଧ୍ୟେୁ ରଗୋେଏିେୁ ନଆିର୍ଯୋଇର୍ଥୋଏ। 

• ରର୍ଯରତରବରଳ ସମ୍ଭୋବୟ ବୟବସୋୟିକ ବୟକି୍ତ / େୋହକ ନଜି ଇଚ୍ଛୋରେ ରସମୋନଙ୍କେ ଆପ୍, ରେବସୋଇଟ୍, ରଭ୍ୌତକି ଉ୍ସ୍ଥିତ,ି 
ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ ରକନ୍ଦ୍ର କମିବୋ ରସମୋନଙ୍କେ ଅଧିେହଣ େଣନୀତ ିକମିବୋ ମରଡଲେ ଅଂଶ ଭ୍ୋବରେ ଏ୍େି ଅନୟ ରକୌଣସି 
ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ ବନୁି୍ଦ ମୋଧ୍ୟମରେ ଫିନରେକ୍ ସହତି ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ କେନ୍ତ।ି 

• DSA ରକୌଣସି ବୟକି୍ତ / ସଂସ୍ଥୋକୁ କଲ୍ କେିବ ନୋହଁୀ ର୍ଯୋହୋଙ୍କ ନୋମ / ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ ନମବେ DSA ୍ୋଖରେ ଉ୍ଲବ୍ଧ 
ରକୌଣସି "ବେିକ୍ତ କେନୁ୍ତ ନୋହିଁ" ତୋଲିକୋରେ ଫଲୋଗ୍ କେୋର୍ଯୋଇଛ।ି 

• ରେଲିରଫୋନ୍ ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ ସୋଧୋେଣତଃ ସକୋଳ 09:30 େୁ ସନ୍ଧ୍ୟୋ 19:00 ମଧ୍ୟରେ ସୀମିତ େିହବି ଜବିତି, ଏହୋ ନଶିି୍ଚତ 
କେୋର୍ଯୋଇ୍ୋରେ ରର୍ଯ ଜରଣ ସମ୍ଭୋବୟ ବୟକି୍ତଙୁ୍କ ରକବଳ ରସରତରବରଳ ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ କେୋୟିବ ରର୍ଯରତରବରଳ କଲ୍ ତୋଙୁ୍କ 
ଅସୁବଧିୋେ କୋେଣ ରହବ ନୋହିଁ। ନରି୍ଦ୍ପୋେିତ ସମୟ ଅବଧି (ଉ୍ରେୋକ୍ତ ଭ୍ୋବରେ) ଠୋେୁ ୍ୂବପେୁ କମିବୋ ୍ରେ କଲ୍ ରକବଳ 
ରସହ ିସର୍ତ୍ପରେ କେୋର୍ଯୋଇ୍ୋେିବ ରର୍ଯରତରବରଳ ସମ୍ଭୋବୟ ବୟକି୍ତ DSA କୁ ଲିଖିତ କମିବୋ ରମୌଖିକ ଭ୍ୋବରେ ଏ୍େି କେବିୋକୁ 
ସ୍ପଷ୍ଟ ଭ୍ୋବରେ ଅନୁମତ ିରଦଇଥିରବ। 

• DSA ଜରଣ ପ୍ରତୟୋଶକଙ୍କ ରଗୋ୍ନୀୟତୋକୁ ସମ୍ମୋନ ରଦବୋ ଉେତି। ପ୍ରତୟୋଶକଙ୍କ ସ୍ୱୋର୍ଥପ ସୋଧୋେଣତଃ ରକବଳ ପ୍ରତୟୋଶକ 
ଏବଂ ପ୍ରତୟୋଶକଙ୍କ ଆକୋଉଣ୍ଟୋଣ୍ଟ / ସେବି / ୍ତ ିକମିବୋ ୍ତ୍ନୀଙ୍କ ସହତି ଆରଲୋେନୋ କେୋର୍ଯୋଇ୍ୋେିବ, ର୍ଯୋହୋ ପ୍ରତୟୋଶକଙ୍କ 
ଦ୍ୱୋେୋ ଅନୁରମୋଦନ ପ୍ରୋପ୍ତ ରହୋଇର୍ଥୋଏ। 

• ଡଏିସଏ ନଶିି୍ଚତ ଭ୍ୋବରେ ରକୌଣସି ପ୍ରକୋେେ ଲୋଞ୍ଚ େହଣ କେରିବ ନୋହିଁ। ରର୍ଯରକୌଣସି ବଡିଏି (ବୟବସୋୟ ବକିୋଶ 
କୋର୍ଯପୟନବିପୋହୀ) େୋହକଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ଲୋଞ୍ଚ କମିବୋ ରର୍ଯରକୌଣସି ପ୍ରକୋେେ ରଦୟ ପ୍ରଦୋନ କରଲ ତୋହୋ ତୋଙ୍କ ୍େେିୋଳନୋକୁ େିର୍ୋେପ 
କେରିବ। 

• DSA ଋଣେହୀତୋଙୁ୍କ ୍ବୂପେୁ ପ୍ରକୋଶ କେବି ରର୍ଯ ରସମୋରନ ବୟୋଙ୍କ ୍କ୍ଷେୁ ରସମୋନଙ୍କ ସହତି ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ କେୁଛନ୍ତ ିଏବଂ 
ର୍ଯଦ ିରସମୋନଙୁ୍କ ରକୌଣସି ଋଣ ପ୍ରଦୋନ କେୋର୍ଯୋଏ ରତରବ ତୋହୋ ରକବଳ ବୟୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ପ୍ରଦୋନ କେୋରି୍ଯବ। 



 
• ବୟୋଙ୍କେ ରଦୟ ଆଦୋୟ ୍ୋଇଁ ନରିୟୋଜତି DSA ମୋନଙ୍କେ ଆଭ୍ୟନ୍ତେୀଣ ନୀତ ିଏବଂ ପ୍ରକ୍ରୟିୋ େହବିୋ ଆବଶୟକ, 

ରର୍ଯଉଁଥିରେ ତୋଲିମ ଅନ୍ତଭ୍ପୁ କ୍ତ, ର୍ଯୋହୋ କମପେୋେୀ/ଏରଜଣ୍ଟମୋନଙୁ୍କ ପ୍ରରତୟକ ୍ର୍ଯପୟୋୟରେ େୋହକଙ୍କ ସହତି କି୍ େି ବୟବହୋେ 
କେରିବ ଏବଂ େୋହକମୋନଙ୍କ ସହତି କି୍ େି ବୟବହୋେ କେିରବ ତୋହୋ ଶକି୍ଷୋ ରଦବ ର୍ଯୋହୋ ଦ୍ୱୋେୋ ରସମୋରନ ଉଚ୍ଚ ରନୈତକି 
ମୋନଦଣ୍ଡ ସହତି ବୟବହୋେ ୍ୋଇରବ। 

• ଋଣ ଆରବଦନ ପ୍ରକ୍ରୟିୋକେଣ, ରଦୟ ଆଦୋୟ ଏବଂ ଖିଲୋ୍ୀ େୋହକମୋନଙ୍କ ସହତି କୋର୍ଯପୟ କେବିୋରେ ଜଡତି 
କମପେୋେୀ/ଏରଜଣ୍ଟମୋରନ ରର୍ଯୋଗଦୋନ ସମୟରେ କମିବୋ ଏକ ୍ରୃ୍ଥକ ଅଭ୍ୟୋସ ଭ୍ୋବରେ DSA ଦ୍ୱୋେୋ ନରି୍ଦ୍ପୋେତି ଆେେଣ 
ସଂହତିୋ (IBA େ ଆେେଣ ସଂହତିୋ ୍େି) ୍ୋଳନ ଉ୍ରେ ଏକ ରଘୋଷଣୋ୍ତ୍ରରେ ସ୍ୱୋକ୍ଷେ କେରିବ। 

• ଆକୋଉଣ୍ଟ ବହେି େକ୍ଷଣୋରବକ୍ଷଣ ଏବଂ ରର୍ଯୋଗୟ ଅଡେିେ/ମୋନଙ୍କ ଏବଂ ବୟୋଙ୍କକୁ ଆର୍ଥକି ବବିେଣୀ େିର୍ୋେଂି/ଉ୍ସ୍ଥୋ୍ନ 
ଏବଂ ପ୍ରକୋଶନରେ ସ୍ୱଚ୍ଛତୋ ସନୁଶିି୍ଚତ କେବିୋକୁ ରହବ। 

• ବୟୋଙ୍କେ ଉତ୍ପୋଦ ବଷିୟରେ ସମୂ୍ପର୍ଣ୍ପ ସୂେନୋ େହବିୋ ଆବଶୟକ। 

• DSA କେବିୋ ଉେତି୍ ନୁରହଁ - 

o ବୟୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ପ୍ରଦୋନ କେୋର୍ଯୋଇଥିବୋ ରର୍ଯରକୌଣସି ରସବୋ / ଉତ୍ପୋଦ ଉ୍ରେ ସମ୍ଭୋବୟ ବୟକି୍ତଙୁ୍କ ଭ୍ରମିତ କେିବୋ; 

o ସମ୍ଭୋବୟ ବୟକି୍ତଙୁ୍କ ରସମୋନଙ୍କ ବୟବସୋୟ କମିବୋ ସଂଗଠନେ ନୋମ ବଷିୟରେ ଭ୍ରମିତ କେବିୋ, କମିବୋ ନଜିକୁ ମିର୍ଥୟୋ 
ଭ୍ୋବରେ ଉ୍ସ୍ଥୋ୍ନ କେବିୋ। 

o ବୟୋଙ୍କ ୍କ୍ଷେୁ ରର୍ଯରକୌଣସି ସୁବଧିୋ / ରସବୋ ୍ୋଇଁ ରକୌଣସି ମରି୍ଥୟୋ / ଅନଧିକୃତ ପ୍ରତଶିୁତ ି
ପ୍ରଦୋନ କେବିୋ । 

• ୍େିଦଶପନ / ସମ୍ପକପ କେିବୋ ସମୟରେ େହଣ କେବିୋକୁ ଥିବୋ ସତକପତୋ 

DSA ଉେତି: 

• ବୟକି୍ତଗତ ସ୍ଥୋନକୁ ସମ୍ମୋନ ଦଅିନୁ୍ତ - ସମ୍ଭୋବୟ ବୟକି୍ତଙ୍କଠୋେୁ ୍ର୍ଯପୟୋପ୍ତ ଦୂେତୋ ବଜୋୟ େଖିବୋ । 

• ଆଶୋୟୀ ବୟକି୍ତଙ୍କ ଇଚ୍ଛୋ ବେୁିର୍ଦ୍ରେ ତୋଙ୍କ ବୋସଭ୍ବନ / କୋର୍ଯପୟୋଳୟରେ ପ୍ରରବଶ କେରିବ ନୋହିଁ; 

• ଅଧିକ ସଂଖୟୋରେ ୍େିଦଶପନ କେିରବ ନୋହିଁ - ଅର୍ଥପୋତ୍ ଆବଶୟକ ରହରଲ, ଜରଣେୁ ଅଧିକ ବଡି ି(ବୟବସୋୟ ବକିୋଶ 
କୋର୍ଯପୟନବିପୋହୀ) ଏବଂ ଜରଣ ସୁ୍ େଭ୍ୋଇଜେଙୁ୍କ ୍େିଦଶପନ କେିରବ ନୋହିଁ । 

• ସମ୍ଭୋବୟ ବୟକି୍ତଙ୍କ ରଗୋ୍ନୀୟତୋକୁ ସମ୍ମୋନ ରଦବୋ । 

• ର୍ଯଦ ିସମ୍ଭୋବୟ ବୟକି୍ତ ଉ୍ସ୍ଥିତ ନୋହୋଁନ୍ତ ିଏବଂ ୍େିଦଶପନ ସମୟରେ ରକବଳ ୍େିବୋେ ସଦସୟ / କୋର୍ଯପୟୋଳୟ ସଦସୟ ଉ୍ସ୍ଥିତ 
ଅଛନ୍ତ,ି ରତରବ ରସ ୍େିଦଶପନ ରଶଷ କେବିୋ ଉେତି ଏବଂ ତୋଙୁ୍କ ୍ନୁବପୋେ ଡୋକବିୋ ୍ୋଇଁ ଅନୁରେୋଧ କେିବୋ ଉେତି। 



 
• େୋହକ ର୍ଯଦ ି୍େେୋନ୍ତ,ି ରତରବ ତୋଙ୍କେ ରେଲିରଫୋନ ନମବେ, ସୁ୍ େଭ୍ୋଇଜେଙ୍କ ନୋମ କମିବୋ ସମ୍ପକୃ୍ତ ବୟୋଙ୍କ ଅଧିକୋେୀଙ୍କ 

ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ ବବିେଣୀ ପ୍ରଦୋନ କେନୁ୍ତ। 

• ସମ୍ଭୋବୟ ବୟକି୍ତଙ୍କ ସହତି ଆରଲୋେନୋକୁ ବୟବସୋୟ ୍ର୍ଯପୟନ୍ତ ସୀମତି େଖନୁ୍ତ - ଏକ ବୃର୍ତ୍ଗିତ ଦୂେତୋ ବଜୋୟ େଖିରବ । 

• DSA ଦ୍ୱୋେୋ ପ୍ରତୟୋଶତି ବୟକି୍ତଙ୍କ ୍ୋଖକୁ ୍ଠୋର୍ଯୋଇଥିବୋ ରର୍ଯରକୌଣସି ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ ରକବଳ ବୟୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ଅନୁରମୋଦତି 
ରମୋଡ୍ ଏବଂ ଫମପୋେରେ ରହବୋ ଉେତି। 

ଡଜିଟିାଲ୍ ଭେଣ୍ିଂ ପଲାଟଫର୍ଣ ର୍ାଧ୍ୟର୍ଭର ବୟାଙ୍କଗୁଡକି ଦ୍ୱାରା ପ୍ରାପ୍ତ ଋଣ: 

 

େିଜଭ୍ପ ବୟୋଙ୍କ ସକପୁଲୋେ - ଡଜିେିୋଲ୍ ରଲଣ୍ଡଂି ୍ଲୋେଫମପ ମୋଧ୍ୟମରେ ବୟୋଙ୍କ ଏବଂ ଏନବଏିଫସି ଦ୍ୱୋେୋ ଋଣ: ୨୪ ଜୁନ୍, ୨୦୨୦ ତୋେଖିେ 
ଉେତି ଅଭ୍ୟୋସ ରକୋଡ୍ ଏବଂ ଆଉେରସୋସଂି ନରିଦପଶୋବଳୀେ ୍ୋଳନ, ବୟୋଙ୍କ, ନଜିସ୍ୱ ଡଜିେିୋଲ୍ ରଲଣ୍ଡିଂ ୍ଲୋେଫମପ ମୋଧ୍ୟମରେ କମିବୋ 
ଆଉେରସୋସପଡ୍ ରଲଣ୍ଡିଂ ୍ଲୋେଫମପ ମୋଧ୍ୟମରେ ଋଣ ରଦଉର୍ଥୋଉ ନୋ କୋହିଁକ,ି ଉେତି ଅଭ୍ୟୋସ ରକୋଡ୍ ନରିଦପଶୋବଳୀକୁ ଅକ୍ଷେ ଏବଂ 
ଆତ୍ମୋରେ ୍ୋଳନ କେବିୋକୁ ୍ଡବି ଏବଂ ଆର୍ଥକି ରସବୋ ଏବଂ ଆଇେ ିରସବୋେ ଆଉେରସୋସଂି ଉ୍ରେ ନୟିୋମକ ନରିଦପଶୋବଳୀକୁ ମଧ୍ୟ 
ସତକପତୋେ ସହ ୍ୋଳନ କେିବୋକୁ ୍ଡବି । 

 

ରର୍ଯଉଁଠୋରେ ବୟୋଙ୍କ ଋଣେହୀତୋଙୁ୍କ ଉତ୍ସ ଏବଂ/ଅର୍ଥବୋ ୍ୋଉଣୋ ଆଦୋୟ କେବିୋ ୍ୋଇଁ ଡଜିେିୋଲ୍ ଋଣ ୍ଲୋେଫମପଗୁଡକୁି ଏହୋେ ଏରଜଣ୍ଟ 
ଭ୍ୋବରେ ନରିୟୋଜତି କରେ, ରସମୋନଙୁ୍କ ନମିନଲିଖିତ ନରିଦପଶୋବଳୀ ୍ୋଳନ କେବିୋକୁ ୍ଡବି: 

a. ଏରଜଣ୍ଟ ଭ୍ୋବରେ ନରିୟୋଜତି ଡଜିେିୋଲ୍ ଋଣ ପ୍ରଦୋନ ୍ଲୋେଫମପଗୁଡକିେ ନୋମ ବୟୋଙ୍କେ ରେବସୋଇେରେ ପ୍ରକୋଶ କେୋରି୍ଯବ। 

b. ଏରଜଣ୍ଟ ଭ୍ୋବରେ ନରିୟୋଜତି ଡଜିେିୋଲ୍ ଋଣ ୍ଲୋେଫମପଗୁଡକୁି େୋହକଙ୍କ ସହ ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ କେୁଥିବୋ ବୟୋଙ୍କେ ନୋମ ୍ବୂପେୁ 
ପ୍ରକୋଶ କେବିୋକୁ ନରିଦପଶ ଦଆିରି୍ଯବ। 

c. ମଞ୍ଜେୁୀ ୍ରେ ତୁେନ୍ତ କନୁି୍ତ ଋଣ େୁକି୍ତନୋମୋ କୋର୍ଯପୟକୋେୀ ରହବୋ ୍ବୂପେୁ, ବୟୋଙ୍କେ ରଲେେ ରହଡରେ ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ନକିେକୁ 
ମଞ୍ଜେୁୀ ୍ତ୍ର ଜୋେି କେୋରି୍ଯବ। 

d. ଋଣ ମଞ୍ଜେୁ / ବଣ୍ଟନ ସମୟରେ ସମସ୍ତ ଋଣେହୀତୋଙୁ୍କ ଋଣ େୁକି୍ତନୋମୋେ ଏକ କ୍ି ଏବଂ ଋଣ େୁକି୍ତନୋମୋରେ ଉରୃ୍ଦ୍ତ ସମସ୍ତ 
ସଂଲଗ୍ନେ ଏକ କ୍ି ପ୍ରଦୋନ କେୋରି୍ଯବ। 

e. ବୟୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ନରିୟୋଜତି ଡଜିେିୋଲ୍ ଋଣ ପ୍ରଦୋନ ୍ଲୋେଫମପଗୁଡକି ଉ୍ରେ ପ୍ରଭ୍ୋବଶୋଳୀ ତଦୋେଖ ଏବଂ ତଦୋେଖ ସନୁଶିି୍ଚତ 
କେୋରି୍ଯବ। 

f. ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ ସମୋଧୋନ ବୟବସ୍ଥୋ ସମ୍ପକପରେ ସରେତନତୋ ସୃଷ୍ଟ ି୍ୋଇଁ ୍ର୍ଯପୟୋପ୍ତ ପ୍ରୟୋସ କେୋରି୍ଯବ। 



 
g. ବୟୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ନରୁି୍ଯକ୍ତ ବୟୋଙ୍କ ଏବଂ LSP ମୋନଙ୍କେ ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ଉଠୋର୍ଯୋଇଥିବୋ ଫିନରେକ୍ / ଡଜିେିୋଲ ଋଣ 

ସମବନ୍ଧ୍ୀୟ ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ / ସମସୟୋେ ସମୋଧୋନ ୍ୋଇଁ ଜରଣ ଉ୍ରୁ୍ଯକ୍ତ ରନୋଡୋଲ୍ ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ ସମୋଧୋନ ଅଧିକୋେୀ େହରିବ। 
ଏହ ିଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ ସମୋଧୋନ ଅଧିକୋେୀ ରସମୋନଙ୍କେ ସମ୍ପକୃ୍ତ DLA ବେୁିର୍ଦ୍ରେ ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗଗୁଡକିେ ମଧ୍ୟ ସମୋଧୋନ କେରିବ। 

h. ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ ସମୋଧୋନ ଅଧିକୋେୀଙ୍କ ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ ବବିେଣୀ ବୟୋଙ୍କେ ରେବସୋଇଟ୍, LSP, ଏବଂ DLA ଏବଂ 
ଋଣେହୀତୋକୁ ପ୍ରଦୋନ କେୋର୍ଯୋଇଥିବୋ KFS ରେ ସ୍ପଷ୍ଟ ଭ୍ୋବରେ ପ୍ରଦଶତି ରହବ। 

i. ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ ଦୋଖଲ କେିବୋେ ସବୁଧିୋ DLA ଏବଂ ରେବସୋଇେରେ ମଧ୍ୟ ଉ୍ଲବ୍ଧ କେୋରି୍ଯବ। 

 

1. ଋଣ ଆରବଦନ ଏବଂ େୁକି୍ତନୋମୋ 

 

ଋଣେହୀତୋ ରର୍ଯଉ ଁ୍େମିୋଣେ ଋଣ ମୋଗିଛନ୍ତ ିତୋହୋ ନବିରିଶଷରେ, ସମସ୍ତ ବଗପେ ଋଣ ୍ୋଇଁ ଋଣ ଆରବଦନ ଫମପଗୁଡକି ବୟୋ୍କ 
ରହବୋ ନଶିି୍ଚତ କେବି। େୋହକଙୁ୍କ ସମସ୍ତ ଦୃଷି୍ଟେୁ ସମୂ୍ପର୍ଣ୍ପ ଆରବଦନ ଦୋଖଲ କେିବୋକୁ ସକ୍ଷମ କେବିୋ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କ ଋଣ ଆରବଦନ ଫମପ 
ସହତି ଦୋଖଲ କେବିୋକୁ ଥିବୋ ଡକୁୟରମଣ୍ଟଗୁଡକିେ ଏକ ରେକଲିଷ୍ଟ (ଆଇନଗତ ଏବଂ ନୟିୋମକ ଆବଶୟକତୋ ସହତି ଅନୁ୍ୋଳନକୋେୀ) 
ପ୍ରଦୋନ କେବି। 

 

ର୍ଯଦ ିବୟୋଙ୍କ ରେଲିରଫୋନ ମୋଧ୍ୟମରେ ଏକ ରକ୍ରଡଟି୍ ସବୁଧିୋ ପ୍ରଦୋନ କରେ / ଅନୁରମୋଦନ କରେ, ରତରବ ବୟୋଙ୍କ ରକବଳ େୋହକଙ୍କ 
ଲିଖିତ ସ୍ୱୀକୃତ ି୍ୋଇବୋ ୍ରେ କମିବୋ ପ୍ରୋମୋଣିକ ଇରଲରକ୍ରୋନକି୍ ମୋଧ୍ୟମରେ ତୋଙ୍କେ ସମ୍ମତ ିେହଣ କେିବୋ ୍ରେ / ଆବଶୟକୀୟ 
ରବୈଧତୋ ୍ରେ େୋହକଙ୍କ ଆକୋଉଣ୍ଟରେ େୋଶ ିଜମୋ କେିବ। ବୟୋଙ୍କ ରକୌଣସି ପ୍ରକୋେେ ଅବୋଞ୍ଛତି ୍ବୂପ-ଅନୁରମୋଦତି ରକ୍ରଡଟି୍ ସବୁଧିୋ 
ପ୍ରଦୋନ କେବି ନୋହିଁ। 

 

ସମସ୍ତ ଋଣ ଆରବଦନେ ପ୍ରୋପି୍ତ ସବୀକୋେ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କେ ଏକ ବୟବସ୍ଥୋ େହବି ଏବଂ ଋଣ ଆରବଦନ ପ୍ରକ୍ରିୟୋକେଣ ୍ୋଇଁ ସମୟସୀମୋ 
ସ୍ପଷ୍ଟ ଭ୍ୋବରେ ଉରେଖ କେୋରି୍ଯବ। 

 

1. ଋଣ ମୂଲୟୋୟନ ଏବଂ ମୂଲୟୋଙ୍କନ 

 



 
ବୟୋଙ୍କ ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ଋଣ ଆରବଦନେ ଉ୍ରୁ୍ଯକ୍ତ ମୂଲୟୋଙ୍କନ କେବି ଏବଂ ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ଋଣ ରର୍ଯୋଗୟତୋ ଉ୍ରେ ଉ୍ରୁ୍ଯକ୍ତ 
୍େିଶ୍ରମେ ବକିଳ୍ପ ଭ୍ୋବରେ ରକବଳ ମୋଜନି୍ ଏବଂ ସେୁକ୍ଷୋ ସର୍ତ୍ପୋବଳୀ ବୟବହୋେ କେବି ନୋହିଁ। ବୟୋଙ୍କ ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ନକିେରେ ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ 
ନୟିମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ପୋବଳୀ ସହତି ଋଣ ସୀମୋ ଜଣୋଇବ। ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ସହତି ଆରଲୋେନୋ ୍ରେ ବୟୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ପ୍ରଦୋନ କେୋର୍ଯୋଇଥିବୋ 
ନୟିମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ପୋବଳୀ ଏବଂ ଅନୟୋନୟ ସତକପତୋ ଲିଖିତ ଭ୍ୋବରେ ହ୍ରୋସ କେୋରି୍ଯବ ଏବଂ ବୟୋଙ୍କେ କ୍ଷମତୋପ୍ରୋପ୍ତ ଅଧିକୋେୀଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ 
ର୍ଯର୍ଥୋର୍ଥପ ଭ୍ୋବରେ ପ୍ରମୋଣିତ କେୋରି୍ଯବ। ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ୍ୂର୍ଣ୍ପ ଜ୍ଞୋନ ସହତି ପ୍ରଦୋନ କେୋର୍ଯୋଇଥିବୋ ଏହ ିନୟିମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ପୋବଳୀ େହଣକୁ 
ବୟୋଙ୍କ ରେକଡପରେ େଖିବ। 

କନରସୋେୟିମ୍ ବୟବସ୍ଥୋ ଅନୁର୍ଯୋୟୀ ଋଣ ରଦବୋ ରକ୍ଷତ୍ରରେ, ଅଂଶେହଣକୋେୀ ଋଣଦୋତୋମୋରନ ର୍ଯର୍ଥୋସମ୍ଭବ ସମୟସୀମୋ ମଧ୍ୟରେ 
ପ୍ରସ୍ତୋବଗୁଡକିେ ମୂଲୟୋଙ୍କନ ସମୋପ୍ତ କେବିୋ ୍ୋଇଁ ପ୍ରକ୍ରୟିୋ ବକିଶତି କେବିୋ ଉେତି, ଏବଂ ଏକ ରୁ୍ଯକି୍ତରୁ୍ଯକ୍ତ ସମୟ ମଧ୍ୟରେ ଆର୍ଥକି କମିବୋ 
ଅନୟର୍ଥୋ ରସମୋନଙ୍କେ ନଷି୍ପର୍ତ୍ ିସମ୍ପକପରେ ଅବଗତ କେୋଇବୋ ଉେତି। 

1. ଋଣ ଆରବଦନ ସମ୍ପକପରେ CIC ଗଡୁକି ସହତି ସେୂନୋ ଆଦୋନପ୍ରଦୋନ 

a. ବୟୋଙ୍କ େୋହକଙୁ୍କ ରକ୍ରଡଟି୍ ଇନଫରମପସନ୍ କମ୍ପୋନୀ (CICs) େ ଭୂ୍ମକିୋ, CICs ସହତି କେୋର୍ଯୋଇଥିବୋ ର୍ଯୋଞ୍ଚ ଏବଂ CIC 
ପ୍ରଦୋନ କେୁଥିବୋ ସେୂନୋ େୋହକଙ୍କ ରକ୍ରଡଟି୍ ୍ୋଇବୋେ କ୍ଷମତୋ ଉ୍ରେ କ’ଣ ପ୍ରଭ୍ୋବ ୍କୋଇ୍ୋରେ ତୋହୋ ବୁଝୋଇବ। 

b. େୋହକଙ୍କ ଅନୁରେୋଧ ଏବଂ ନରି୍ଦ୍ପୋେିତ ଶୁଳ୍କ ପ୍ରଦୋନ ୍ରେ ବୟୋଙ୍କ CIC େୁ ପ୍ରୋପ୍ତ ରକ୍ରଡଟି୍ ସେୂନୋ େିର୍ୋେପେ ଏକ କ୍ି 
ପ୍ରଦୋନ କେି୍ ୋେିବ। 

c. ୍େରିଶୋଧେ ରର୍ଯରକୌଣସି ଖିଲୋ୍ ଉ୍ରେ ବୟୋଙ୍କ ସମୟୋନ୍ତେରେ CIC କୁ େୋହକମୋନଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ଉ୍ଲବ୍ଧ ଋଣ ବଷିୟରେ 
ସୂେନୋ ପ୍ରଦୋନ କେିବ ଏବଂ ୍େବର୍ତ୍ପୀ େିର୍ୋେପରେ ଋଣ ଆକୋଉଣ୍ଟେ ନୟିମିତକେଣକୁ ଅ୍ରଡଟ୍ କେବି। 

d. ବୟୋଙ୍କ େୋହକମୋନଙୁ୍କ ରସମୋନଙ୍କେ ତର୍ଥୟ ସଂରଶୋଧନ ଅନୁରେୋଧ ପ୍ରତୟୋଖୟୋନେ କୋେଣ ଜଣୋଇବ, ର୍ଯଦ ିରକୌଣସି ର୍ଥୋଏ, 
ର୍ଯୋହୋ ଦ୍ୱୋେୋ େୋହକମୋରନ CIR ରେ ଥିବୋ ସମସୟୋଗୁଡକୁି ଭ୍ଲ ଭ୍ୋବରେ ବୁଝି୍ ୋେରିବ। ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ ପ୍ରତୟୋଖୟୋନ ରହୋଇଥିବୋ 
ମୋମଲୋ ସରମତ ସମସ୍ତ ରକ୍ଷତ୍ରରେ ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ ଉ୍ରେ ନଆିର୍ଯୋଇଥିବୋ କୋର୍ଯପୟୋନୁଷ୍ଠୋନ ବଷିୟରେ ବୟୋଙ୍କ/CIC 
ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗକୋେୀଙୁ୍କ ଅବଗତ କେୋଇରବ। ପ୍ରତୟୋଖୟୋନ ରକ୍ଷତ୍ରରେ, ପ୍ରତୟୋଖୟୋନେ କୋେଣ ମଧ୍ୟ ବୟୋଙ୍କ ଏବଂ CIC ଦ୍ୱୋେୋ 
ପ୍ରଦୋନ କେୋରି୍ଯବ। 

e. କ୍ଷତି୍ େୂଣ େୋଶ ିରକ୍ରଡଟି୍ କେବିୋ ୍ୋଇଁ ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗକୋେୀଙୁ୍କ ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ ବବିେଣୀ, ଇରମଲ୍ ଆଇଡ ିଏବଂ ବୟୋଙ୍କ 
ଆକୋଉଣ୍ଟ ବବିେଣୀ / ୟୁନଫିୋଏଡ୍ ର୍ରମଣ୍ଟ ଇଣ୍ଟେରଫସ୍ (UPI) ଆଇଡ ିଦୋଖଲ କେିବୋକୁ ସକ୍ଷମ କେବିୋ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କ 
ରସମୋନଙ୍କେ ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ ଦୋଖଲ ଫମପୋେରେ (ଉଭ୍ୟ ଅନଲୋଇନ୍ ଏବଂ ଅଫଲୋଇନ୍) ଉ୍ରୁ୍ଯକ୍ତ ବୟବସ୍ଥୋ କେବି। ସଠକି୍ 
ବବିେଣୀ ପ୍ରଦୋନ କେବିୋେ ଦୋୟିତ୍ୱ ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗକୋେୀଙ୍କ ଉ୍ରେ େହବି ଏବଂ ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗକୋେୀଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ପ୍ରଦୋନ 
କେୋର୍ଯୋଇଥିବୋ ରକୌଣସି ଭୁ୍ଲ ସୂେନୋ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କ ଦୋୟୀ େହବି ନୋହିଁ। 

** କ୍ଷତି୍ େୂଣ ଢୋଞ୍ଚୋ ୨୫ ଏପି୍ରଲ, ୨୦୨୪ େୁ କୋର୍ଯପୟକୋେୀ ରହବ। 

1. ରକ୍ରଡଟି୍ ନଷି୍ପର୍ତ୍ ି୍ୋଇଁ ସମୟସୀମୋ 



 
ବୟୋଙ୍କେ ଋଣ ପ୍ରସ୍ତୋବଗୁଡକିେ ସମୋଧୋନ ୍ୋଇଁ ଏକ ନଦିଷି୍ଟ ପ୍ରକ୍ରିୟୋ େହବି, ଉ୍ରୁ୍ଯକ୍ତ ସମୟସୀମୋ ସହତି ଏବଂ ନମିନରେ ପ୍ରଦର୍ତ୍ ନଦିଷି୍ଟ 
ସମୟସୀମୋ ୍ରେ ୍ଡ ିେହଥିିବୋ ଆରବଦନଗୁଡକିେ ସମୀକ୍ଷୋ ୍ୋଇଁ ଏକ ଉ୍ରୁ୍ଯକ୍ତ ତଦୋେଖ ବୟବସ୍ଥୋ ପ୍ରତଷି୍ଠୋ କେବି: 

ଜୁନ୍ ୧୧, ୨୦୨୪ ଭର ସଂଭ ାଧିତ ସୂକ୍ଷ୍ମ, କ୍ଷୁଦ୍ର ଏବଂ ର୍ଧ୍ୟର୍ ଉଭଦୟାଗ (MSME) ଭକ୍ଷତ୍ର ୨୦୧୭ - RBI ର ର୍ାଷ୍ଟର 
ନଭିଦଣ ନାର୍ାକୁ ଉଭେଖ; 

 

• ଏମଏସଇରେ ଥିବୋ ୟୁନେିଗୁଡକୁି ₹25 ଲକ୍ଷ ୍ର୍ଯପୟନ୍ତ ଋଣ ୍ୋଇଁ ରକ୍ରଡଟି୍ ନଷି୍ପର୍ତ୍ ିରନବୋେ ସମୟସୀମୋ 14 କୋର୍ଯପୟ ଦବିସେୁ 
ଅଧିକ ରହବ ନୋହିଁ। ରକ୍ରଡଟି୍ ନଷି୍ପର୍ତ୍ ି୍ୋଇଁ ସମୟସୀମୋ, ସେୂକ ଡକୁୟରମଣ୍ଟ ରେକଲିଷ୍ଟ ଇତୟୋଦ ିସରମତ ଏମଏସଏମଇ 
ସମବନ୍ଧ୍ୀୟ ସମସ୍ତ ରକ୍ରଡଟି୍ ସମବନ୍ଧ୍ୀୟ ସୂେନୋ ବୟୋଙ୍କେ ରେବସୋଇେରେ ଏକ ୍ରୃ୍ଥକ େୟୋବ୍ ତରଳ ସ୍ପଷ୍ଟ ଭ୍ୋବରେ ପ୍ରଦଶତି 
ରହବ। 

 

ଋଣଦାତାର୍ାନଙ୍କ ପାଇଁ ନରିଭପକ୍ଷ ଅଭ୍ୟାସ ସଂହତିା ଉପଭର RBI ନଭିଦଣ ାବଳୀ” ତାରିଖ 05 ର୍ଇ, 2003; 

 

• ଋଣ ଆକୋଉଣ୍ଟ ସ୍ଥୋନୋନ୍ତେ ୍ୋଇଁ ଅନୁରେୋଧ ପ୍ରୋପ୍ତ ରହବୋ ରକ୍ଷତ୍ରରେ, ଅର୍ଥପୋତ୍ ଅନୟ ବୟୋଙ୍କ/ଆର୍ଥକି ପ୍ରତଷି୍ଠୋନ ଦ୍ୱୋେୋ 
ନଆିର୍ଯୋଇଥିବୋ ଋଣ ୍ୋଇଁ ବୋଲୋନସ ଟ୍ରୋନସଫେ ମୋମଲୋ, ଋଣଦୋତୋଙ୍କ ସମ୍ମତ ିକମିବୋ ଅନୟର୍ଥୋ ଆ୍ର୍ତ୍,ି ର୍ଯଦ ିରକୌଣସି ର୍ଥୋଏ, 
ଅନୁରେୋଧ ପ୍ରୋପ୍ତ ରହବୋେ 21 ଦନି ମଧ୍ୟରେ ଜଣୋଇ ଦଆିରି୍ଯବୋ ଉେତି। 

 

• 25 ଲକ୍ଷ ୍ର୍ଯପୟନ୍ତ MSE ଋଣ ବୟତୀତ ଅନୟ ସମସ୍ତ ଋଣ ୍ୋଇଁ - ଋଣ ମଞ୍ଜେୁ ୍ୋଇଁ ରକ୍ରଡଟି୍ ନଷି୍ପର୍ତ୍ ିଜଣୋଇବୋେ 
ସମୟସୀମୋ ଆରବଦନ ପ୍ରୋପି୍ତ ତୋେଖିେୁ 30 ଦନି ରହବ ର୍ଯୋହୋ ଋଣେହୀତୋ ବୟୋଙ୍କେ ସର୍ତ୍ପୋବଳୀ ୍େୂଣ କେୁଛନ୍ତ।ି 

 

ବୟୋଙ୍କ ରସମୋନଙ୍କେ ରେବସୋଇଟ୍, ରନୋେସି୍-ରବୋଡପ, ଉତ୍ପୋଦ ସୋହତିୟ ଏବଂ ଅନୟୋନୟ ୍ର୍ଦ୍ତ ିମୋଧ୍ୟମରେ ଋଣ ନଷି୍ପର୍ତ୍ ିଜଣୋଇବୋ ୍ୋଇଁ 
ସମୟସୀମୋ ସମ୍ପକପରେ ଉ୍ରୁ୍ଯକ୍ତ ପ୍ରକୋଶ କେବି। 

ବୟୋଙ୍କ ଏକ ରୁ୍ଯକି୍ତରୁ୍ଯକ୍ତ ସମୟ ମଧ୍ୟରେ ଋଣ ଆରବଦନଗୁଡକୁି ର୍ଯୋଞ୍ଚ କେବି ଏବଂ ଅତେିିକ୍ତ ବବିେଣୀ / ଡକୁୟରମଣ୍ଟ ଆବଶୟକ ରହରଲ 
ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ତୁେନ୍ତ ସେୂତି କେବି। 

 



 
ରକୌଣସି ଋଣ ପ୍ରତୟୋଖୟୋନ ରକ୍ଷତ୍ରରେ, ବୟୋଙ୍କ ନରି୍ଦ୍ପୋେିତ ସମୟ ମଧ୍ୟରେ ଋଣ ଆରବଦନ ପ୍ରତୟୋଖୟୋନେ ମଖୁୟ କୋେଣ/କୋେଣ SMS 
କମିବୋ େଠି ିମୋଧ୍ୟମରେ ଲିଖିତ ଭ୍ୋବରେ ଜଣୋଇବ। ଫିନରେକ୍ ଆଧୋେିତ ଡଜିେିୋଲ୍ ଋଣ ୍ୋଇଁ, ବୟୋଙ୍କ ଏବଂ ଫିନରେକ୍ ଋଣଦୋତୋଙ୍କ 
ମଧ୍ୟରେ ୍ୋେସ୍ପେିକ ନଷି୍ପର୍ତ୍ ିଅନୁର୍ଯୋୟୀ ବୟୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ କମିବୋ ଫିନରେକ୍ ଋଣଦୋତୋଙ୍କ ମୋଧ୍ୟମରେ ପ୍ରତୟୋଖୟୋନେ କୋେଣ/କୋେଣ େୋହକଙୁ୍କ 
ସୂେତି କେୋର୍ଯୋଇ୍ୋେବି। 

1. ଋଣ ମଞ୍ଜେୁ ୍ୋଇଁ ଅନୁସେଣ କେବିୋକୁ ୍ଡୁଥିବୋ ପ୍ରକ୍ରିୟୋ 

ରର୍ଯରକୌଣସି ଋଣ ୍ୋଇଁ ସେୁକ୍ଷୋ/ସମନ୍ତେୋଳ ଭ୍ୋବରେ ନଆିର୍ଯୋଇଥିବୋ ସମସ୍ତ ଡକୁୟରମଣ୍ଟ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କ ଏକ ଲିଖିତ େସିଦ ରଦବ। କୃଷି 
ଋଣ ୍ୋଇଁ 1.6 ଲକ୍ଷ େଙ୍କୋ ୍ର୍ଯପୟନ୍ତ ଋଣ ସୀମୋ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କ ସମୋନ୍ତେୋଳ ସୁେକ୍ଷୋ ଉ୍ରେ ଜଦି୍ କେବି ନୋହିଁ ଏବଂ MSE ରକ୍ଷତ୍ରେ 
ୟୁନେିଗୁଡକୁି ବସି୍ତୋେିତ 10 ଲକ୍ଷ େଙ୍କୋ ୍ର୍ଯପୟନ୍ତ ଋଣ ରକ୍ଷତ୍ରରେ ବୟୋଙ୍କ ସମୋନ୍ତେୋଳ ସୁେକ୍ଷୋ େହଣ କେବି ନୋହିଁ। ଋଣ ମଞ୍ଜେୁ ସମୟରେ 
୍େରିଶୋଧେ ସମୟସୀମୋ, ଅବଧି ଏବଂ ୍େରିଶୋଧେ ସମୟସୀମୋ ବୟୋଖୟୋ କେବି ଏବଂ ରଦୟ ସଂେହ ୍ୋଇଁ ଏକ ନଦିଷି୍ଟ ପ୍ରକ୍ରିୟୋ 
େହବି। ବୟୋଙ୍କ େୋହକଙୁ୍କ ସମୋନ ସୋମୟିକ କସିି୍ତ (EPI) ସ୍ଥିେ ଏବଂ ୍େବିର୍ତ୍ତି ଅବଧି କମିବୋ ସଧୁ ହୋେ ୍େବିର୍ତ୍ପନ ରହରଲ ବି୍ େୀତ 
େଖିବୋକୁ ବକିଳ୍ପ ରଦବ। ଋଣ ଉ୍ରେ ସଧୁ ଗଣନୋ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କ ୍ର୍ଦ୍ତ ିବୟୋଖୟୋ କେବି। 

ଋଣ ମଞ୍ଜେୁ/ବଣ୍ଟନ ସମୟରେ ବୟୋଙ୍କ ଋଣ େୁକି୍ତନୋମୋେ ଏକ କ୍ି ସହତି ଋଣ େୁକି୍ତନୋମୋରେ ଉରୃ୍ଦ୍ତ ସମସ୍ତ ସଂଲଗ୍ନେ ଏକ କ୍ି 
ଋଣେହୀତୋକୁ ପ୍ରଦୋନ କେିବ। ଋଣ େୁକି୍ତନୋମୋରେ ସ୍ପଷ୍ଟ ଭ୍ୋବରେ ଉରେଖ କେୋରି୍ଯବ ରର୍ଯ ବୟବସୋୟରେ ଅଭି୍ବୃର୍ଦ୍ ିରହତୁ ଋଣେହୀତୋଙ୍କ 
ଅଧିକ ଋଣ ଆବଶୟକତୋ ୍େୂଣ କେିବୋେ ରକୌଣସି ବୋଧ୍ୟତୋ ନଥିବୋ ସହତି ଋଣ ସୁବଧିୋଗୁଡକି ରକବଳ ବୟୋଙ୍କେ ବେିୋେୋଧୀନ। େୋହକ 
ଏବଂ ଉଜୀବନ ବୟୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ସ୍ୱୋକ୍ଷେତି ଋଣ େୁକି୍ତନୋମୋ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କ ଡଜିେିୋଲ୍ ସ୍ୱୋକ୍ଷେ ସବୁଧିୋ ବୟବହୋେ କେି୍ ୋରେ। ଏହୋେ 
ବୟତକି୍ରମଗୁଡକୁି ଉ୍ରୁ୍ଯକ୍ତ ର୍ଯର୍ଥୋର୍ଥପତୋ ସହତି ଦଲିଲଭୁ୍କ୍ତ କେୋରି୍ଯବ। େୋହକ ଅନୁରେୋଧ କରଲ ବୟୋଙ୍କ େୋହକଙୁ୍କ ଋଣ ଆକୋଉଣ୍ଟେ ବୋଷିକ 
ବବିେଣୀ ପ୍ରଦୋନ କେବି। 

ଋଣ ମଞ୍ଜେୁୀ ଡକୁୟରମଣ୍ଟେ ନୟିମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ପୋବଳୀରେ ର୍ଯୋହୋ ଦଆିର୍ଯୋଇଛ ିତୋହୋ ବୟତୀତ (ରର୍ଯ୍ର୍ଯପୟନ୍ତ ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ୍ବୂପେୁ 
ପ୍ରକୋଶତି ରହୋଇନଥିବୋ ନୂତନ ସେୂନୋ ବୟୋଙ୍କେ ଦୃଷି୍ଟକୁ ଆସନିୋହିଁ) ବୟୋଙ୍କ ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ବୟୋ୍ୋେରେ ହସ୍ତରକ୍ଷ୍ କେବି ନୋହିଁ। 

1. େୋହକମୋନଙ୍କ ସହତି ସ୍ୱଚ୍ଛ ଏବଂ ସରଚ୍ଚୋେ ବୟବହୋେ 

ବୟୋଙ୍କ ନଶିି୍ଚତ କେବି ରର୍ଯ ଏହୋେ ବଜି୍ଞୋ୍ନ ଏବଂ ପ୍ରେୋେମଳୂକ ସୋହତିୟ ସ୍ପଷ୍ଟ ଏବଂ ଭ୍ରୋମକ ନୁରହ।ଁ ବୟୋଙ୍କ ନଶିି୍ଚତ କେବି ରର୍ଯ େୋହକଙୁ୍କ 
ଏହୋେ ଉତ୍ପୋଦ ଏବଂ ରସବୋ, ନୟିମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ପୋବଳୀ ଏବଂ ରସମୋନଙ୍କ ୍ୋଇଁ ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ ସଧୁ ହୋେ / ଶୁଳ୍କ ବଷିୟରେ ସ୍ପଷ୍ଟ ସୂେନୋ 
ଦଆିର୍ଯୋଇଛ।ି ବୟୋଙ୍କ େୋହକଙୁ୍କ ପ୍ରଦୋନ କେୋର୍ଯୋଇଥିବୋ ସୁବଧିୋ ଏବଂ େୋହକ ଏଗୁଡକି କି୍ େି ୍ୋଇ୍ୋେରିବ ଏବଂ ରସମୋନଙ୍କ ପ୍ରଶନେ 
ସମୋଧୋନ ୍ୋଇଁ ରସମୋରନ କୋହୋ ସହତି ଏବଂ କି୍ େି ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ କେି୍ୋେରିବ ରସ ବଷିୟରେ ସେୂନୋ ପ୍ରଦୋନ କେବି। 

ଋଣେହୀତୋ ଦ୍ୱୋେୋ ଋଣ େୁକି୍ତନୋମୋେ ସୋମେୀକ ନୟିମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ପୋବଳୀ ୍ୋଳନ ନକେବିୋ ୍ୋଇଁ ର୍ଯଦ ିଦଣ୍ଡ ନଆିର୍ଯୋଏ, ରତରବ ତୋହୋକୁ 
'ଜେମିୋନୋ ଶୁଳ୍କ' ଭ୍ୋବରେ ବରିବେନୋ କେୋରି୍ଯବ ଏବଂ ଏହୋକୁ 'ଜେମିୋନୋ ସୁଧ' ଭ୍ୋବରେ ଆଦୋୟ କେୋରି୍ଯବ ନୋହିଁ ର୍ଯୋହୋ ଅେିମ ଉ୍ରେ 
ଆଦୋୟ ରହଉଥିବୋ ସଧୁ ହୋେରେ ରର୍ଯୋଡୋ ର୍ଯୋଇର୍ଥୋଏ। ଦଣ୍ଡ ଶୁଳ୍କେ ରକୌଣସି ୍ୁଞି୍ଜକେଣ ରହବ ନୋହିଁ ଅର୍ଥପୋତ୍, ଏ୍େ ିଶୁଳ୍କ ଉ୍ରେ ଆଉ 
ରକୌଣସି ସଧୁ ଗଣନୋ କେୋରି୍ଯବ ନୋହିଁ। ତର୍ଥୋ୍ି, ଏହୋ ଋଣ ଖୋତୋରେ ସଧୁ ବୃର୍ଦ୍ ି୍ୋଇଁ ସୋଧୋେଣ ପ୍ରକ୍ରୟିୋକୁ ପ୍ରଭ୍ୋବତି କେବି ନୋହିଁ। 



 
ବୟୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ଋଣ େୁକି୍ତନୋମୋ ଏବଂ ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ ସବୁଠୋେୁ ଗେୁୁତ୍ୱ୍ୂର୍ଣ୍ପ ନୟିମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ପୋବଳୀରେ େୋହକମୋନଙୁ୍କ ଦଣ୍ଡିତ ଶୁଳ୍କେ ୍େମିୋଣ 
ଏବଂ କୋେଣ ସ୍ପଷ୍ଟ ଭ୍ୋବରେ ପ୍ରକୋଶ କେୋରି୍ଯବ, ଏହୋ ସହତି ବୟୋଙ୍କେ ରେବସୋଇେରେ ସୁଧ ହୋେ ଏବଂ ରସବୋ ଶୁଳ୍କ ଅନ୍ତଗପତ ପ୍ରଦଶତି 
ରହବ। 

ରର୍ଯରତରବରଳ ଋଣେହୀତୋଙୁ୍କ ଋଣେ ସୋମେୀକ ନୟିମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ପୋବଳୀ ୍ୋଳନ ନକେବିୋ ୍ୋଇଁ ସ୍ମୋେକ ୍ଠୋର୍ଯୋଏ, ରସରତରବରଳ 
ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ ଦଣ୍ଡ ଶୁଳ୍କ ସମ୍ପକପରେ ଜଣୋଇ ଦଆିରି୍ଯବ। ଏହୋ ସହତି, ଦଣ୍ଡ ଶୁଳ୍କ ଆଦୋୟେ ରର୍ଯରକୌଣସି ଉଦୋହେଣ ଏବଂ ଏହୋେ କୋେଣ ମଧ୍ୟ 
ଜଣୋଇ ଦଆିରି୍ଯବ। 

ଏହ ିନଭିଦଣ ାବଳୀ ୧ ଜାନୁଆରୀ, ୨୦୨୪ ରୁ କାର୍ଯଣୟକାରୀ ଭହବ। 

1. ଋଣ ବଣ୍ଟନ 

ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ ନୟିମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ପୋବଳୀ ଅନୁର୍ଯୋୟୀ ମଞ୍ଜେୁ ରହୋଇଥିବୋ ଋଣେ ସମୟସୀମୋ ମଧ୍ୟରେ ବୟୋଙ୍କ ପ୍ରଦୋନ ନଶିି୍ଚତ କେବି। ସଧୁ ହୋେ 
ଏବଂ ଅନୟୋନୟ ରସବୋ ଶୁଳ୍କ ସରମତ ନୟିମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ପୋବଳୀରେ ରର୍ଯରକୌଣସି ୍େିବର୍ତ୍ପନ ବଷିୟରେ ବୟୋଙ୍କ ସେୂନୋ ରଦବ, ର୍ଯୋହୋ 
ରକବଳ ଆଶୋନୁେୂ୍ ଭ୍ୋବରେ କୋର୍ଯପୟକୋେୀ ରହବ। 

ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ସମ୍ମଖୁୀନ ରହଉଥିବୋ ରର୍ଯରକୌଣସି ପ୍ରକୃତ ଅସୁବଧିୋେ ସମୋଧୋନ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କେ ଏକ ଗଠନମଳୂକ ୍େବର୍ତ୍ପୀ ତଦୋେଖ 
ବୟବସ୍ଥୋ େହବି, ବରିଶଷକେି 2 ଲକ୍ଷ େଙ୍କୋ ୍ର୍ଯପୟନ୍ତ ଋଣ ସମ୍ପକପରେ। ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ସମ୍ମଖୁୀନ ରହଉଥିବୋ ରର୍ଯରକୌଣସି ପ୍ରକୃତ 
ଅସୁବଧିୋେ ସମୋଧୋନ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କ ଋଣ ଡକୁୟରମଣ୍ଟ ଅନୁର୍ଯୋୟୀ ରଦୟ କମିବୋ କୋର୍ଯପୟଦକ୍ଷତୋକୁ ୍ୁନବପୋେ ପ୍ରତୟୋହୋେ / ତ୍ୱେୋନିବତ କେିବୋ 
କମିବୋ ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ନକିେକୁ ଉ୍ରୁ୍ଯକ୍ତ ରନୋେସି୍ ରଦବୋ ୍ରେ ଅତେିକି୍ତ ସିକୁୟେିେ ିରଖୋଜବିୋ ୍ୋଇଁ ନଷି୍ପର୍ତ୍ ିରନବ। ବୟୋଙ୍କ ରଦୟ ସଂେହ 
ଏବଂ ସୁେକ୍ଷୋ ୍ନୁବପୋେ ଅଧିକୋେ ସମ୍ପକପରେ ନୟୋୟ୍ୂର୍ଣ୍ପ ଅଭ୍ୟୋସ ଅନୁସେଣ କେବିୋରେ ବଶି୍ୱୋସ କରେ ର୍ଯୋହୋ ଦ୍ୱୋେୋ େୋହକଙ୍କ ବଶି୍ୱୋସ 
ଏବଂ ଦୀଘପକୋଳୀନ ସମ୍ପକପ ବୃର୍ଦ୍ ି୍ୋଇର୍ଥୋଏ ଏବଂ ଏହୋ ଦ୍ୱୋେୋ ସୁନଶିି୍ଚତ ହୁଏ ରର୍ଯ ରଦୟ ସଂେହ କେିବୋ ସମୟରେ ରକୌଣସି ଜବେଦସି୍ତ 
ଅଭ୍ୟୋସ ଅନୁସେଣ କେୋର୍ଯୋଉ ନୋହିଁ। 

1.  

2. ଋଣ ୍ୋଇଁ ଫି ଏବଂ ରଦୟ 

ଋଣ ଆରବଦନ ପ୍ରକ୍ରୟିୋକେଣ ୍ୋଇଁ ରଦୟ ଫିସ୍ / ଶୁଳ୍କ, ଋଣ େୋଶ ିମଞ୍ଜେୁ / ବଣ୍ଟନ ନ ରହରଲ ଫିସ୍ / ଶୁଳ୍କ ରଫେସ୍ତରର୍ଯୋଗୟ କ ିନୋହିଁ, 
୍ୂବପ-ର୍ରମଣ୍ଟ ବକିଳ୍ପ ଏବଂ ଶୁଳ୍କ, ର୍ଯଦ ିରକୌଣସି, ବଳିମବରେ ୍େରିଶୋଧ ୍ୋଇଁ ଦଣ୍ଡ, ରକୌଣସି ସଧୁ ୍ୁନଃରସଟ୍ ଧୋେୋ ଏବଂ 
ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ସ୍ୱୋର୍ଥପକୁ ପ୍ରଭ୍ୋବତି କେୁଥିବୋ ଅନୟ ରକୌଣସି ବଷିୟ ବଷିୟରେ ସମସ୍ତ ସୂେନୋ ବୟୋଙ୍କ ମଞ୍ଜେୁୀ ୍ତ୍ର / ଋଣ େୁକି୍ତନୋମୋରେ 
ପ୍ରକୋଶ କେବି। 

ବୟୋଙ୍କ ସମସ୍ତ ବଗପେ ଋଣ ଉତ୍ପୋଦ ୍ୋଇଁ ରେବସୋଇେରେ ସୁଧ ହୋେ, ରସବୋ ଶୁଳ୍କ ଏବଂ ଅନୟୋନୟ ଶୁଳ୍କ ବଷିୟରେ ସୂେନୋ ପ୍ରଦଶପନ 
କେବି। ବୟୋଙ୍କେ ଶୋଖୋଗୁଡକିରେ େୋେିଫ୍ ସେୂୀେ ଏକ କ୍ି େହବି, ର୍ଯୋହୋେ ଉ୍ଲବ୍ଧତୋ ବସୃି୍ତତ ରନୋେସି୍ ରବୋଡପରେ ଏକ ରନୋେସି୍ 
ମୋଧ୍ୟମରେ ସେୂତି କେୋରି୍ଯବ। 



 
ବୟୋଙ୍କ 'ସମସ୍ତ ଖଚ୍ଚପ' ବଷିୟରେ ସୂେନୋ ରଦବ ର୍ଯୋହୋ ଦ୍ୱୋେୋ େୋହକମୋରନ ଆର୍ଥକି ସହୋୟତୋେ ଅନୟୋନୟ ଉତ୍ସ ସହତି ହୋେ ଶୁଳ୍କକୁ ତୁଳନୋ 
କେି୍ ୋେିରବ। ବୟୋଙ୍କ ନଶିି୍ଚତ କେବି ରର୍ଯ ଏ୍େି ଶୁଳ୍କ / ଶୁଳ୍କ ରକୌଣସି ୍କ୍ଷ୍ୋତତିୋ୍ୂର୍ଣ୍ପ ନୁରହ।ଁ ବୟୋଙ୍କ ତୋେ ଋଣ ଉତ୍ପୋଦେ ସଧୁ 
ହୋେରେ ୍େବିର୍ତ୍ପନ ବଷିୟରେ େଠି,ି ଇରମଲ୍ କମିବୋ SMS ମୋଧ୍ୟମରେ େୋହକମୋନଙୁ୍କ ଜଣୋଇବ। 

 

1. ଋଣେ ୍ୁନେୁର୍ଦ୍ୋେ 

ଋଣ ଆଦୋୟ ରକ୍ଷତ୍ରରେ, ବୟୋଙ୍କ ଅର୍ଯର୍ଥୋ ହଇେୋଣ କେବି ନୋହିଁ ରର୍ଯ୍େକି ିଋଣେହୀତୋଙୁ୍କ ଅର୍ଯର୍ଥୋ ସମୟରେ ଲଗୋତୋେ ହଇେୋଣ 
କେବିୋ, ଋଣ ଆଦୋୟ ୍ୋଇଁ ବଳ ପ୍ରରୟୋଗ କେବିୋ, ଇତୟୋଦ।ି ଋଣେହୀତୋଙୁ୍କ ଲିଖିତ ଭ୍ୋବରେ ରନୋେସି୍ ନ ରଦଇ ବୟୋଙ୍କ ସୁେକ୍ଷୋ 
୍ୁନେୁର୍ଦ୍ୋେ ସରମତ ରକୌଣସି ଆଇନଗତ କମିବୋ ୍ୁନେୁର୍ଦ୍ୋେ ୍ଦରକ୍ଷ୍ ଆେମ୍ଭ କେିବ ନୋହିଁ। 

୍ୁନେୁର୍ଦ୍ୋେ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କେ ଆଭି୍ମଖୁୟ ବୟବହୋେିକ ଏବଂ ୍କ୍ଷ୍ୋତହୀନ ରହବ। ନେିର୍କ୍ଷ ବୟବହୋେ ଏବଂ ପ୍ରବର୍ତ୍ପନୋ ରହଉଛ ି
୍ୁନେୁର୍ଦ୍ୋେ ବୟବସ୍ଥୋେ ରମୌଳକି ନୀତ।ି ସେୁକ୍ଷୋ କୋର୍ଯପୟକୋେୀ ରକବଳ ରସହ ିସ୍ଥୋନରେ କେୋରି୍ଯବ ରର୍ଯଉଁଠୋରେ ୍ୁନଗପଠନ / ୍ୁନବପୋସ 
ବଫିଳ ରହୋଇଛ ିକମିବୋ ଅସମ୍ଭବ ରହୋଇଛ।ି ସେୁକ୍ଷୋେ ୍ୁନେୁର୍ଦ୍ୋେ / ୍ୁନଃଅଧିକୋେ ୍ୋଇଁ ଆଇନ ଅନୁର୍ଯୋୟୀ ଆବଶୟକ ସମସ୍ତ ପ୍ରକ୍ରିୟୋ 
ବୟୋଙ୍କ ଅନୁସେଣ କେବି। 

ଋଣ ଆଦୋୟ ସମବନ୍ଧ୍ୀୟ ନେିର୍କ୍ଷ ଅଭ୍ୟୋସଗୁଡକି ରେବସୋଇେରେ ଥିବୋ "ରଦୟ ସଂେହ ଏବଂ ସିକୁୟେିେଜି୍ ୍ୁନଃପ୍ରୋପି୍ତ" ନୀତରିେ 
ବସୃି୍ତତ ଭ୍ୋବରେ ବର୍ଣ୍ପନୋ କେୋର୍ଯୋଇଛ।ି 

ବୟୋଙ୍କ, ଅଗଷ୍ଟ 12, 2022 ତୋେିଖରେ ଆର୍ଥକି ରସବୋେ ଆଉେରସୋସିଂ - ୍ନୁେୁର୍ଦ୍ୋେ ଏରଜଣ୍ଟମୋନଙୁ୍କ ନରୁି୍ଯକି୍ତ କେୁଥିବୋ ନୟିନ୍ତ୍ରିତ 
ସଂସ୍ଥୋଗୁଡକିେ ଦୋୟିତ୍ୱ ସମ୍ପକପରେ RBI ନରିଦପଶୋବଳୀ ଅନୁର୍ଯୋୟୀ, ଋଣ ବରକୟୋ କୋର୍ଯପୟକଳୋ୍ ଆଦୋୟ ରକ୍ଷତ୍ରରେ ଋଣଦୋତୋମୋନଙ୍କ 
୍ୋଇଁ ନେିର୍କ୍ଷ ଅଭ୍ୟୋସ ସଂହତିୋେ ୍ୋଳନ ନଶିି୍ଚତ କେବିୋ ଉେତି। 

1. ରଫଲୋେଂି ରେଟ୍ େମପ ରଲୋନ୍ ଉ୍ରେ ଫରକପଲୋଜେ େୋଜପ / ପି୍ର-ର୍ରମଣ୍ଟ ଜେିମୋନୋ ଆଦୋୟ 

୫ ଜୁନ୍, ୨୦୧୨ ତୋେଖିେ RBI ସକପୁଲୋେ DBOD.No.Dir.BC.107/13.03.00/2011-12 ଏବଂ ୭ ମଇ, ୨୦୧୪ 
ତୋେଖିେ DBOD.Dir.BC.No.110/13.03.00/2013-14 ଅନୁର୍ଯୋୟୀ, ବୟୋଙ୍କ ସହ-ଦୋୟିତ୍ୱ (ମୋନଙ୍କ) ସହତି କମିବୋ ବନିୋ 
ବୟକି୍ତଗତ ଋଣେହୀତୋଙ୍କଠୋେୁ ବୟବସୋୟ ବୟତୀତ ଅନୟ ଉରଦଶୟରେ ମଞ୍ଜେୁ ରହୋଇଥିବୋ ରକୌଣସି ରଫଲୋେଂି ହୋେ ମିଆଦ ିଋଣ ଉ୍ରେ 
ଫରକପଲୋଜେ େୋଜପ/ପି୍ର-ର୍ରମଣ୍ଟ ଜେମିୋନୋ ଆଦୋୟ କେିବ ନୋହିଁ। 

 

1. ଋଣ ବନ୍ଦ ଉ୍ରେ ସୁେକ୍ଷୋ ଜୋେ ି

ଋଣ େହଣ କେିବୋ ୍ରେ କମିବୋ ଋଣ ଆଦୋୟ କେବିୋ ୍ରେ ବୟୋଙ୍କ ସମସ୍ତ ସକୁିୟେିେ ିମୁକ୍ତ କେିବ, ର୍ଯୋହୋ ବୟୋଙ୍କେ ଏ୍େି 
ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ବେୁିର୍ଦ୍ରେ ଥିବୋ ଅନୟ ରକୌଣସି ଦୋବ ି୍ୋଇଁ ରବୈଧ ଅଧିକୋେ କମିବୋ ଲିଏନ୍ ଉ୍ରେ ନଭି୍ପେ କରେ। ବୟୋଙ୍କ ସମସ୍ତ 
ବରକୟୋ ୍େିରଶୋଧେ 15 ଦନି ମଧ୍ୟରେ ବନ୍ଧ୍କ ସମ୍ପର୍ତ୍େି ସମସ୍ତ ସିକୁୟେିେ ି/ ଡକୁୟରମଣ୍ଟ / େୋଇେଲ୍ ଡଡି୍ ବୟୋଙ୍କ ତୋେ େୋହକମୋନଙୁ୍କ 



 
ରଫେୋଇବ, ର୍ଯୋହୋ ବୟୋଙ୍କେ ଏ୍େି େୋହକଙ୍କ ବେୁିର୍ଦ୍ରେ ଥିବୋ ଅନୟ ରକୌଣସି ଦୋବ ି୍ୋଇଁ ରବୈଧ ଅଧିକୋେ କମିବୋ ଲିଏନ୍ ଉ୍ରେ ନଭି୍ପେ 
କରେ। ର୍ଯଦ ିବୟୋଙ୍କ ରସଟ୍ ଅଫ୍ କେବିୋେ ଅଧିକୋେ ବୟବହୋେ କେିବୋକୁ ନଷି୍ପର୍ତ୍ ିନଏି ରତରବ ବୟୋଙ୍କ ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ରନୋେସି୍ ରଦବ। 
ରନୋେସିରେ ଅବଶଷି୍ଟ ଦୋବ ିଏବଂ ସମ୍ପକୃ୍ତ ଦୋବ ିସମୋଧୋନ / ୍େରିଶୋଧ ନରହବୋ ୍ର୍ଯପୟନ୍ତ ବୟୋଙ୍କ ସକୁିୟେିେ ିେଖିବୋ ୍ୋଇଁ ହକଦୋେ ଥିବୋ 
ଡକୁୟରମଣ୍ଟ ବଷିୟରେ ସମୂ୍ପର୍ଣ୍ପ ବବିେଣୀ େହବି। ମୂଳ ସ୍ଥୋବେ / ଅସ୍ଥୋବେ ସମ୍ପର୍ତ୍ ିଡକୁୟରମଣ୍ଟଗୁଡକିେ ରଫେସ୍ତ ସମୟସୀମୋ ଏବଂ ସ୍ଥୋନ 
କୋର୍ଯପୟକୋେୀ ତୋେଖି କମିବୋ ତୋ'୍ରେ ଜୋେି ରହୋଇଥିବୋ ଋଣ ମଞ୍ଜେୁୀ ୍ତ୍ରରେ ଉରେଖ କେୋରି୍ଯବ। 

ଋଣେହୀତୋ ଋଣ ଖୋତୋ ରସବୋ ପ୍ରଦୋନ କେିଥିବୋ ବୟୋଙ୍କ ଆଉେରଲଟ୍ / ଶୋଖୋେୁ ମୂଳ ସ୍ଥୋବେ / ଅସ୍ଥୋବେ ସମ୍ପର୍ତ୍ ିଡକୁୟରମଣ୍ଟ ସଂେହ 
କେରିବ। 

 

1. େୋହକ ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ ସମୋଧୋନ 

ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗେ ସମୋଧୋନ ୍ୋଇଁ ବୟୋଙ୍କ ଏକ ବୟବସ୍ଥୋ ସ୍ଥୋ୍ନ କେିଛ,ି ର୍ଯୋହୋ ରେବସୋଇେରେ କମିବୋ ବୟୋଙ୍କେ 
ଶୋଖୋଗୁଡକିରେ ଉ୍ଲବ୍ଧ େୋହକ ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ ସମୋଧୋନ ନୀତରିେ ବସୃି୍ତତ ଭ୍ୋବରେ ବର୍ଣ୍ପନୋ କେୋର୍ଯୋଇଛ।ି 

ଋଣଦୋତୋମୋନଙ୍କ ୍ୋଇଁ ରଫୟୋେ ପ୍ରକି୍ରସସ୍ ରକୋଡ୍ (FPC)େ ଅନୁ୍ୋଳନ ଏବଂ ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ ସମୋଧୋନ ବୟବସ୍ଥୋେ କୋର୍ଯପୟକୋେିତୋେ 
ଏକ ବୋଷିକ ସମୀକ୍ଷୋ ବୟୋଙ୍କ ରବୋଡପେ େୋହକ ରସବୋ କମିେ ିସମ୍ମଖୁରେ ଉ୍ସ୍ଥୋ୍ିତ କେୋରି୍ଯବ। 

ର୍ାଷ୍ଟର ନଭିଦଣ ନା-ନୟିାର୍କ ଢାଞ୍ଚା ର୍ାଇଭରାଫାଇନାନସ ଋଣ ସନ୍ଦଭ୍ଣଭର ଋଣଦାତାର୍ାନଙ୍କ ପାଇଁ ନରିଭପକ୍ଷ ଅଭ୍ୟାସ ସଂହତିାଭର ଉନ୍ନତ ି
ର୍ାର୍ଚ୍ଣ 14, 2022 

ଉକ୍ତ ମୁଖୟ ନରିଦପଶନୋମୋ ଅନୁର୍ଯୋୟୀ, ଏକ କ୍ଷଦୁ୍ର ଆର୍ଥକି ଋଣକୁ ବୋଷିକ ₹3,00,000 ୍ର୍ଯପୟନ୍ତ ୍ୋେବିୋେିକ ଆୟ ଥିବୋ ୍େବିୋେକୁ 
ଦଆିର୍ଯୋଇଥିବୋ ଏକ ସମୋନ୍ତେୋଳ ମକୁ୍ତ ଋଣ ଭ୍ୋବରେ ୍େଭି୍ୋଷିତ କେୋର୍ଯୋଇଛ।ି ମୁଖୟ ନରିଦପଶନୋମୋ ବୟୋଙ୍କଗୁଡକି ୍ୋଇଁ ନମିନଲିଖିତ 
ଭ୍ୋବରେ ଅନୁ୍ୋଳନ ଆବଶୟକତୋ ସ୍ଥିେ କେିଛ:ି 

୧. ବୟୋଙ୍କ ଏକ ମୋନକୀକେଣ ସେଳୀକୃତ ତର୍ଥୟ ୍ତ୍ରରେ ଜରଣ ସମ୍ଭୋବୟ ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ୍ୋଇଁ ମୂଲୟ ସମ୍ପକତି ସୂେନୋ ପ୍ରକୋଶ କେବି। 
ଉଦୋହେଣୋତ୍ମକ ତର୍ଥୟ ୍ତ୍ର ୍ୋଇଁ ୍େିଶଷି୍ଟ ୧ ରଦଖନୁ୍ତ। 

2. ବୟୋଙ୍କ ଏବଂ/କମିବୋ ଏହୋେ ଅଂଶୀଦୋେ/ଏରଜଣ୍ଟ ଦ୍ୱୋେୋ କ୍ଷଦୁ୍ର ଆର୍ଥକି ଋଣେହୀତୋଙ୍କଠୋେୁ ଆଦୋୟ କେବିୋକୁ ଥିବୋ ରର୍ଯରକୌଣସି ଶୁଳ୍କ 
ତର୍ଥୟ ୍ତ୍ରରେ ସ୍ପଷ୍ଟ ଭ୍ୋବରେ ପ୍ରକୋଶ କେୋରି୍ଯବ। ଋଣେହୀତୋଙ୍କଠୋେୁ ଏ୍େି ରକୌଣସ ି୍େମିୋଣ ଆଦୋୟ କେୋରି୍ଯବ ନୋହିଁ ର୍ଯୋହୋ ତର୍ଥୟ 
୍ତ୍ରରେ ସ୍ପଷ୍ଟ ଭ୍ୋବରେ ଉରେଖ କେୋର୍ଯୋଇ ନୋହିଁ। 

3. କ୍ଷୁଦ୍ର ଋଣ ଉ୍ରେ ରକୌଣସି ୍ବୂପ-୍େରିଶୋଧ ଜେମିୋନୋ େହବି ନୋହିଁ। ବଳିମବ ୍େରିଶୋଧ ୍ୋଇଁ ର୍ଯଦ ିରକୌଣସି ଦଣ୍ଡ ର୍ଥୋଏ, ରତରବ 
ତୋହୋ ସମୂ୍ପର୍ଣ୍ପ ଋଣ ୍େମିୋଣ ଉ୍ରେ ନୁରହଁ ବେଂ ବରକୟୋ ୍େମିୋଣ ଉ୍ରେ ଲୋଗ ୁରହବ। 



 
୪. ବୟୋଙ୍କ ଏହୋେ ସମସ୍ତ କୋର୍ଯପୟୋଳୟରେ, ତୋ ଦ୍ୱୋେୋ ଜୋେି କେୋର୍ଯୋଇଥିବୋ ସୋହତିୟରେ (ସେୂନୋ ୍ୁସି୍ତକୋ / ୍ୋମ୍ଫରଲଟ୍) ଏବଂ ତୋେ 
ରେବସୋଇେରେ ବବିେଣୀରେ କ୍ଷଦୁ୍ର ଆର୍ଥକି ଋଣ ଉ୍ରେ ଆଦୋୟ କେୋର୍ଯୋଉଥିବୋ ସବପନମିନ, ସବପୋଧିକ ଏବଂ ହୋେୋହୋେି ସୁଧ ହୋେକୁ 
ସ୍ପଷ୍ଟ ଭ୍ୋବରେ ପ୍ରଦଶପନ କେିବ। 

୫. ସଧୁ ହୋେ କମିବୋ ଅନୟ ରକୌଣସି େୋଜପରେ ରକୌଣସି ୍େବିର୍ତ୍ପନ ଋଣେହୀତୋକୁ ୍ୂବପେୁ ଜଣୋଇ ଦଆିରି୍ଯବ ଏବଂ ଏହ ି୍େିବର୍ତ୍ପନଗୁଡକି 
ରକବଳ ଆଶୋନୁେୂ୍ ଭ୍ୋବରେ କୋର୍ଯପୟକୋେୀ ରହବ। 

୬. ଋଣେହୀତୋ ବୁଝି୍ ୋେୁଥିବୋ ଭ୍ୋଷୋରେ କ୍ଷୁଦ୍ର ଆର୍ଥକି ଋଣ ୍ୋଇଁ ଋଣ େୁକି୍ତନୋମୋେ ଏକ ମୋନକ େୂ୍ େହବି। 

7. ବୟୋଙ୍କ ଋଣ କୋଡପ ପ୍ରଦୋନ କେିବ ରର୍ଯଉଁଥିରେ ରନୋଡୋଲ ଅଧିକୋେୀଙ୍କ ନୋମ ଏବଂ ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ ନମବେ ଏବଂ ଋଣ କୋଡପରେ ଥିବୋ 
ସମସ୍ତ ପ୍ରରବଶ ସହତି ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ୍େେିୟ ପ୍ରଦୋନ କେୁଥିବୋ ସେୂନୋ, ମଲୂୟ ଉ୍ରେ ସେଳୀକୃତ ତର୍ଥୟ ୍ତ୍ର, ଋଣ ସହତି ସଂଲଗ୍ନ 
ଅନୟୋନୟ ସମସ୍ତ ନୟିମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ପୋବଳୀ, ପ୍ରୋପ୍ତ କସିି୍ତ ସରମତ ସମସ୍ତ ୍େିରଶୋଧେ ବୟୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ସ୍ୱୀକୃତ ିଏବଂ ଅନ୍ତମି ମକିୁ୍ତ ଏବଂ 
ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ ସମୋଧୋନ ପ୍ରଣୋଳୀେ ବବିେଣୀ, ରନୋଡୋଲ ଅଧିକୋେୀଙ୍କ ନୋମ ଏବଂ ରର୍ଯୋଗୋରର୍ଯୋଗ ନମବେ ସରମତ ବବିେଣୀ ଅନ୍ତଭ୍ପୁ କ୍ତ। 

୮. ଋଣ କୋଡପରେ ସମସ୍ତ ପ୍ରରବଶ ଋଣେହୀତୋ ବୁଝି୍ ୋେୁଥିବୋ ଭ୍ୋଷୋରେ ରହବୋ ଉେତି। 

9. ଅଣ-ରକ୍ରଡଟି୍ ଉତ୍ପୋଦ ପ୍ରଦୋନ ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ସମୂ୍ପର୍ଣ୍ପ ସମ୍ମତରିେ କେୋରି୍ଯବ ଏବଂ ଏ୍େି ଉତ୍ପୋଦ ୍ୋଇଁ ଫି ଗଠନ ଋଣେହୀତୋଙ୍କ 
ନକିେକୁ ଋଣ କୋଡପରେ ସ୍ପଷ୍ଟ ଭ୍ୋବରେ ଜଣୋଇ ଦଆିରି୍ଯବ। 

୧୦. ବୟୋଙ୍କ ଏହୋେ କମପେୋେୀ କମିବୋ ଆଉେରସୋସିଂ ଏରଜନିସେ କମପେୋେୀଙ୍କ ଅନୁ୍ରୁ୍ଯକ୍ତ ଆେେଣ ୍ୋଇଁ ଦୋୟୀ େହବି ଏବଂ 
ସମରୟୋେତି ଅଭି୍ରର୍ଯୋଗ ସମୋଧୋନ ପ୍ରଦୋନ କେବି, ର୍ଯୋହୋ ଋଣ େୁକି୍ତନୋମୋ ଏବଂ ରେବସୋଇଟ୍ / ଶୋଖୋ ୍େସିେ / କୋର୍ଯପୟୋଳୟରେ ମଧ୍ୟ 
କେୋରି୍ଯବ। 

୧୧. ଋଣ ଆଦୋୟ ୍ୋଇଁ ନରିଦପଶୋବଳୀ ବୟୋଙ୍କେ ସଂେହ ନୀତରିେ ଉ୍ରୁ୍ଯକ୍ତ ଭ୍ୋବରେ ଅନ୍ତଭ୍ପୁ କ୍ତ ରହୋଇଛ।ି 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

ଅନୁବନ୍ଧ ୧: 

 

ର୍ାଇଭରାଫାଇନାନସ ଋଣର ର୍ୂେୟ ନରି୍ଦ୍ଣାରଣ ଉପଭର ଉଦାହରଣର୍ୂଳକ ତର୍ଥୟ ପତ୍ର 

(ଋଣେହୀତୋ ବୁଝି୍ ୋେୁଥିବୋ ଭ୍ୋଷୋରେ ପ୍ରଦୋନ କେୋରି୍ଯବ) 

ତାରଖି:XXX ଋଣଦୋତୋଙ୍କ ନୋମ: XXX ଆରବଦନକୋେୀଙ୍କ ନୋମ: XXX 

ସିନୟିର ନାଁ ପାରାର୍ିଟର ବବିରଣୀ 

(ମଁ)ୁ ଋଣ ୍େିମୋଣ (ଋଣେହୀତୋଙୁ୍କ ପ୍ରଦୋନ କେୋର୍ଯୋଇଥିବୋ ୍େମିୋଣ) (େଙ୍କୋରେ) 
 

(ii) ଋଣେ ସମୂ୍ପର୍ଣ୍ପ ଅବଧି ମଧ୍ୟରେ ରମୋେ ସୁଧ ରଦୟ (େଙ୍କୋରେ) 
 

(III) ଅନୟୋନୟ ଆଗୁଆ ରଦୟ (ପ୍ରରତୟକ ଉ୍ୋଦୋନେ ବଭି୍ୋଜନ ନମିନରେ ଦଆିରି୍ଯବ) (େଙ୍କୋରେ) 
 

(କ) ପ୍ରକ୍ରିୟୋକେଣ ରଦୟ (େଙ୍କୋରେ) 
 

(ଖ) ବୀମୋ ରଦୟ (େଙ୍କୋରେ) 
 

(ଗ) ଅନୟୋନୟ (ର୍ଯଦ ିର୍ଥୋଏ) (େଙ୍କୋରେ) 
 

(iv) ନଟି୍ ବଣ୍ଟନ କେୋର୍ଯୋଇଥିବୋ ୍େମିୋଣ ((i)-(iii)) (େଙ୍କୋରେ) 
 

(ଭ୍) ଋଣେହୀତୋ ଦ୍ୱୋେୋ ରଦୟ କେବିୋକୁ ଥିବୋ ରମୋେ ୍େିମୋଣ ((i), (ii) ଏବଂ (iii) େ ରର୍ଯୋଗଫଳ) (େଙ୍କୋରେ) 
 

(vi) ପ୍ରଭ୍ୋବଶୋଳୀ ବୋଷିକ ସଧୁ ହୋେ (ପ୍ରତଶିତରେ) (IRR ୍ର୍ଦ୍ତ ିଏବଂ ହ୍ରୋସକୋେୀ ବୋଲୋନସ ୍ର୍ଦ୍ତ ିବୟବହୋେ କେି 
ନଟି୍ ବଣ୍ଟନ ୍େମିୋଣ ଉ୍ରେ ଗଣନୋ କେୋର୍ଯୋଇଛ)ି 

 



 
(vii) ଋଣ ଅବଧି (ମୋସରେ) 

 

(ଅଠ) ଋଣେହୀତୋଙ୍କ ଦ୍ୱୋେୋ ୍େିରଶୋଧେ ଆବୃର୍ତ୍ ି
 

(ix) ୍େରିଶୋଧେ କସିି୍ତ ସଂଖୟୋ 
 

(x) ପ୍ରରତୟକ କସିି୍ତ ୍େିରଶୋଧେ ୍େିମୋଣ (େଙ୍କୋରେ) 
 

ଆକସି୍ମକ ଚାଜଣ ବଷିୟଭର ବବିରଣୀ 

(xi) ଋଣେହୀତୋଙ୍କଠୋେୁ ରର୍ଯରକୌଣସ ିସମୟରେ ଋଣେ ୍ବୂପ ୍େରିଶୋଧ ଉ୍ରେ ରକୌଣସି ଦଣ୍ଡ ନଆିରି୍ଯବ ନୋହିଁ। 

(ବୋେ) ବଳିମି୍ବତ ରଦୟ ରକ୍ଷତ୍ରରେ ଦଣ୍ଡନୀୟ ଶୁଳ୍କ (ର୍ଯଦ ିର୍ଥୋଏ) 

(xiii) ଅନୟୋନୟ ରଦୟ (ର୍ଯଦ ିର୍ଥୋଏ) 

 

ପରଭି ାଧର ବସୃି୍ତତ ସର୍ୟସୂଚୀ 

କସିି୍ତ ନର୍ବର ଉତୃ୍କଷ୍ଟ ପ୍ରଧାନ କି୍ଷକ 
(ଟଙ୍କାଭର) 

ପ୍ରଧାନ (ଟଙ୍କାଭର) ସୁଧ (ଟଙ୍କାଭର) କସିି୍ତ (ଟଙ୍କାଭର) 

 

 


